Svarigi nosacijumi kompleksiem tirisma pakalpojumiem uz turciju

Nemot véra faktu, ka gan Latvijas, Igaunijas un Lietuvas, gan Turcijas valdibas ir ieviesusSas virkni
regul€jumus normativajos aktos, kas ietekme kompleksu tiirisma pakalpojumu organizéSanu uz Turciju
un celoSanu uz $o valsti un atgrieSanos Latvija, SIA “Tez Tour” informé par nosacijumiem pakalpojumu
snieg8anai, kas attiecas uz epidemiologisko drosibu:

- Latvijas Republika izdotais normativais akts, kur§ regulé epidemiologiskas drosibas prasibas
komplekso turisma pakalpojumu sniegSanai ar celojuma galamérki Turciju, ir 2020. gada 9. junija
Ministru Kabineta noteikumi Nr.360 Epidemiologiskas drosibas pasakumi Covid-19 infekcijas
izplatibas ierobezosanai;

- Komplekso tiirisma pakalpojumu sniegSanu uz Turciju, ja celojums notiek caur Igaunijas vai
Lietuvas lidostam, ietekm& ar1 Igaunija un Lietuva speka esoSie likumdoSanas akti;

- IeceloSanas kartibu Turcija un nosacijumus izbraukSanai no Turcijas nosaka virkne Turcijas
likumdoS$anas aktu;

- SIA “Tez Tour” ieskata loti butiska nozime komplekso ttrisma pakalpojumu izmantoSanai
celodanai uz Turciju ir apdro3inasanas polises iegadei ar attiecigu risku pietickamu segumu. ST iemesla
del atseviska nodala $aja dokumenta tiks veltita apdroSinasanas nosacijumiem;

- Visus nosacijumus, kas ir saistiti ar epidemiologiskas drosibas prasibam kompleksajiem tiirisma
pakalpojumiem uz Egipti, nosaciti var iedalit tris dalas: pirms izlido$anas, celojuma laika, atgrieZoties
no Turcijas.

1. NOSACIJUMI PIRMS IZLIDOSANAS

1.1 Sakot ar 2021. gada 15. maiju ir atcelts noteikums par negativa PCR testa uzradiSanu tiem
pasazieriem, kuri ierodas Turcija no Latvijas. Neskatoties uz to, ka Turcija ir atc€lusi prasibu par
negativa PCR testa rezultata uzradiSanu, tiristiem iecelojot Saja valsti no Latvijas, m&s stingri iesakam
pirms celojuma veikt kadu no pieejamajiem COVID-19 testa variantiem, lai celojuma nepaklautu
riskam nedz sevi, nedz sev tuvos un dargos, nedz ar1 apkart&jos cilvékus.

1.1.0. Ar gimenes arsta nosttljumu testa veik$ana ir bez maksas, bet pargjos gadijumos var tikt piemé&rota
maksa par testa veikSanu. Ludzu nemiet véra, ka PCR testa veikSana ir pasa celotaja atbildiba. Pieteikties
testam iesakam laicigi, kas saistits ar rindam uz testa veikSanu. Piesakoties testa veikSanai, lidzu
noskaidrojiet, vai uznémums, kurs veic testu, var nodrosinat, ka testa apliecinajums atbildis sekojosiem
kriterijiem:

1.1.1. Tas biis papira formata un drukata masinraksta (ar roku veiktas atzimes nav pielaujamas);

1.1.2. Uz ta bils iestades zilais zZimogs;

1.1.3. Uz ta bils arsta paraksts;

1.1.4. Taja bis atspogulots testa veikSanas datums un laiks;

1.1.5. Taja bus noradita laboratorijas identifikacija un kontaktinformacija;

1.1.6. Taja bus noradita testa parauga nemsSanas metode;

1.1.7. Taja bus noradits, ka testa rezultats ir negativs;

1.1.8. Taja bius noradits personas, kurai tika veikts tests, vards uzvards, personas kods, pases numurs
(ladzu nemt vera, ka Jis drikstat doties celojuma tikai ar to pasi, kas ir noradita testa apliecinajuma);
1.1.9. Tas biis anglu valoda;

1.1.10. Testa rezultats var but arT laboratorijas e-pasts ar QR kodu, kas adreséts tiesi klientam, tests nebtis
derigs, ja tas bis no cita e-pasta.




1.2.  Tez Tour vér§ uzmanibu uz faktu, ka ieceloSanai Turcija der tikai 1.1.apakSpunkta noraditais
dokuments un nekadi izn@mumi nav paredzeti. Cita starpa nav paredzeti izn€mumi vakcinétam vai Covid
— 19 parslimojusam personam,;

1.3.  1.l.apakSpunkta noraditais apliecinajums vai QR kods ir janem lidzi uz lidostu un jabiit gatavam
uzradiSanai registréSanas lidojumam bridi, robezkontroles veikSanas bridi gan Latvija, Lietuva un
Igaunija, gan arT Egipte, tapat ka p&c $o valstu policijas darbinieku pieprasijuma;

1.4.  Jebkuru neskaidribu vai jautajumu gadijuma noteikti sazinieties ar savu agentu, kurs§ palidzes
Jums ar atbildém uz neskaidrajiem jautajumiem.

2. IECELOSANA UN ATRASANAS TURCIJA, KA ARI IZBRAUKSANA NO TURCIJAS
2.1.  Iecelojot Turcija celotajam ir jaspgj p€c pieprasijuma uzradit pasi, veselibas apdroSinasanas
polisi (taja skaita, kas sedz Covid — 19 riskus), noteiktiem kriterijiem atbilstosu negativu PCR testu un
aizpilditu Turcijas Valsts veselibas karti. Kartes veidlapa ir pieejama Seit: https://register.health.gov.tr
un iesakam to aizpildit savlaicigi;

3. LR pilsoniem iebraukSanai Turcijas teritorija vizas nav nepiecieSamas (uzturéSanas periods
valstt: lidz 30 dienam pusgada laika). LR nepilsoniem iebraukSanai Turcijas teritorija nepiecieSams
patstavigi un jau laikus noformét elektronisko vizu-atlauju iebraukSanai ("E-VISA™:
WWW.evisa.gov.tr/en

3.1.  lerodoties Turcijas lidosta nekadi papildus testi nav javeic. Veselibas parbaude aprobezojas ar
celotaju kermena temperatiiras mérisanu,

3.2.  Jusu dokumenti un bagaza tiks dezinficé&ti;

Svarigakie nosacijumi Covid — 19 izplatibas ierobezoSanai ir obligata prasiba pareizi nésat sejas
aizsargmasku lidosta, sabiedriskaja transporta, veikalos un restoranos. Parkapjot noteiktos
ierobezojumus draud sods;

3.3.

3.4.  Ja,uzturoties Turcija, Jus sajutiet jebkadus Covid-19 simptomus, Jums ir pienakums nekavégjoties
versties pie viesnicas personala un ieveérot personala noradijumus par talako ricibu;

3.5.  Ja, uzturoties Turcija, Jums tiks konstatéts Covid — 19, Egiptes varas iestades nodrosinas Jums
arstéSanos valsts slimnica, ka ar1 partip€sies par Jiisu un Jiis pavadoSo personu izmitinasanu. Ja dé] Covid
— 19 konstat€Sanas Jiis nevarésiet atgriezties Latvija ka planots ar Carterreisu, tad par Jisu nogadasanu
majas partupésies Tez Tour (veiks aviobileSu rezervésanu un lidzigas darbibas). Ja Jums biis iegadata
apdroSinasanas polise ar attiecigu segumu, tad atgrieSanas izmaksas segs apdroSinasanas sabiedriba. Ja
Sadas apdroSinasanas polises Jums nebiis, tad atgrieSanas izmaksas segsiet Jus. Ja atgrieSanas $ada
gadijuma notiek ar Tez Tour organiz&tu Carterreisu (ja Cartera lidojumu k&de turpinas un lidmasina ir
brivas vietas), tad par atgrieSanos Jums nebiis japiemaksa;

3.6.  Ludzu nemiet vera, ka iesp&jamas saslimSanas gadijuma (ar1 tada saslimSana, kas nav Covid —
19) Jums var bt griitibas sanemt kvalitativu medicinisko palidzibu Egiptes valsts slimnicas. ST iemesla
del 1pasi akcent€jam nepiecieSamibu iegadaties Jums atbilstosu medicinas apdrosinasanas polisi. Pirms
izveleties Jums atbilstosako veselibas apdrosinasanas polisi, ludzu konsultgjieties ar savu apdrosinataju,
apdrosinasanas brokeri vai tlrisma agentu. Ludzu ripigi iepazistieties ar apdros$inasanas liguma
nosacijumiem, lai butu droSi, ka esiet pietickami nodroSinajusies pret neplanotiem finansialiem
izdevumiem. Liidzu nemiet véra faktu, ka konsularas palidzibas ietvaros neietilpst labaku vai atSkirigu
apstaklu nodro$inaSana valstspiederigajam, kur§ sanem arstniecibas pakalpojumus arvalstis, tadel $1
jautajuma risina$ana nav Latvijas Republikas Arlietu ministrijas konsulara dienesta uzdevums;



3.7. Nemot véra to, ka Jums, saslimstot ar Covid-19 virusa izraisitu saslim$anu, uzturé$anas Egipte
var tikt pagarinata pat par vairakam ned&lam, un to, ka Jusu vélaka atgrieSanas Latvija var tikt organizeta
ar komerclidojumiem (gadijuma, ja Cartera lidojumu k&dg jau ir noslégta vai Carterreisos nav brivu vietu),
Sada gadijuma Jusu atgrieSanos Latvija organizés Tez Tour. Izdevumus, kas saistiti ar Jiisu atgrieSanos
Latvija, segsiet Jus pats. Izvairities no S$adiem zaud&umiem ir iesp&ams, iegadajoties attiecigu
apdroSinasanas polisi, kura sedz sadus riskus;

3.8.  VérSam Jusu uzmanibu uz apstakli, ka atpiitas laika Egipte Jus varat tikt ieklauts ar Covid-19
saslimusas personas kontaktpersonu loka. Sada gadijuma Jisu atpiitas iespgjas Egipté tiks ierobeZotas
atbilstosi vietgjo varasiestazu noteikto kartibu. Sada gadijuma Tez Tour Jums neatgriezis naudu par
neizmantotajiem pakalpojumiem. Lai nodro§inatos pret $adas situacijas raditajiem finansialajiem
zaud&jumiem, vérSam Jiisu uzmanibu uz faktu, ka pastav iesp&ja nodrosSinaties pret Sadiem iesp&jamiem
zaud@jumiem, iegadajoties atbilstosu apdrosinasanas polisi. M&s Jums iesakam izmantot $adu iesp&ju.
Ja ir nepiecieSama palidziba $adu jautdjumu risinaSana, lidzu dros$i izmantojiet celojumu konsultanta
padomus;

3.9. Tez Tour 1pasu uzmanibu ver§ tiem klientiem, kuri nav Latvijas Republikas rezidenti. Jums
patstavigi vai ar celojumu konsultanta palidzibu ir japarliecinas par Jusu tiesibam atgriezties Latvijas
Republika péc atpiitas Egipté. Tez Tour neuznemas atbildibu par Jums raditajam neértibam un
finansialiem zaud&umiem, kuri var rasties, ja Jus neesiet veikusi §adu pienakumu;

3.10. Pirms atgrieSanas Latvija Jums Egipté biis javeic PCR tests. PCR testa veik§ana Jums palidzibu
sniegs Tez Tour uznemosa biroja darbinieki. Jums jarékinas ar papildus izdevumiem PCR testa veikSanai
aptuveni 25-30 eiro apméra. So testu var neveikt personas, kuras var uzradit speka esosu medicinisku
dokumentu, kas apliecina, ka persona nav infekcioza ($is izn€mums neattiecas uz tiem klientiem, kuri
Latvija atgriezas caur Lietuvu);

4.  PECIERASANAS LATVIJA
4.1. 10 dienas p&c iebrauksanas Latvija Jums ir janodroSina pasizolaciju sava dzivesvieta vai brivi
izveleta Latvijas turistu mitn€ no Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras administréta tiristu mitnu
saraksta, kurai ir izstradati nepiecieSamie droSibas protokoli;
4.2.  iecelojot Latvija, Jums par saviem lidzekliem nekavégjoties ir javeic testu tuvakaja pieejamaja
test€Sanas punkta un, ja tas nav iespg&ams, attiecigu informaciju ir jaatzimé informacijas sistema
timeklvietné (covidpass.lv), un nekavéjoties jadodas uz kadu no Latvijas Investiciju un attistibas
agentliras administréta tlristu mitnu saraksta noraditajam turistu mitném, ka arT par saviem lidzekliem
tuvakaja iesp&jamaja laika javeic testu. Ja tests ir negativs, Jus variet doties uz savu dzivesvietu un
ieverot pasizolacijas prasibas;
4.3.  jalJus neveiciet testu vai ja tests ir pozitivs, — Jums nekav€joties ir jadodas obligataja izolacija uz
kadu no Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras administréta tiiristu mitnu saraksta minétajam tiristu
mitném un jainformé tiiristu mitni par nebitiska iecelotaja no treSajam valstim bez testa vai ar pozitivu
testu statusu;
4.4. jalusuveikta testa rezultats bus pozitivs, Tez Tour pienakums bis par Jusu [idzekliem nodroSinat
Jusu transportéSanu uz tiiristu mitni izolacijai. Ja Jusu transportéSanai biis nepiecieSama Valsts policijas
iesaiste, izdevumi tiks segti no Jiisu lidzekliem;
4.5.  izmaksas par Jisu uzturéSanos turistu mitn€ izolacijas vai pasizolacijas laika tiks segtas no Jiisu
lidzekliem neatkarigi no testa rezultata;



4.6.  Tez Tour ir pienakums informét Valsts policiju par visiem klientiem, kas ir iegadajusies turisma
pakalpojumu uz treSajam valstim, neatkarigi no ta, vai tas ir darits caur Rigas lidostu vai citu valstu
lidostam, un ievadit visu celotaju datus informacijas sistéma timeklvietne (covidpass.lv);

4.7. Laika posma, kad Jis atradisieties izolacija, majas karantina vai paSizolacija, pieprasot un
sanemot saimniecisku vai publisku pakalpojumu, Jums bis pienakums informét saimnieciska vai
publiska pakalpojuma sniedz&ju par atraSanos izolacija, majas karantina vai pasizolacija;

4.8.  Latvijas Investiciju un attistibas agenttras administréto tiiristu mitnu saraksts ir atrodams Seit:
https://www.liaa.gov.lv/lv/covid19/turistu-mitnes-pasizolacijai

5.  APDROSINASANA
5.1.  Sobrid, lai dotos uz Egipti, obligata prasiba iebrauk3anai valstT ir veselibas apdrosinasanas
polises esamiba. Ar1 Tez Tour iesaka Jums riipigi apdomat visus jautajumus, kas ir saistiti ar iespgjamiem
finansialiem riskiem gadijumos, ja atrodoties Egipte, Jis vai Jis pavadosa persona saslimst (tas attiecas
ne tikai uz saslimsanu ar Covid — 19).
5.2. Tez Tour ieskata izvertéSanas verti ir sekojosi bitiskakie aspekti:

5.2.1. JaJus vai kada no Jiis pavadosam personam nokliis slimnica saistiba ar saslimsanu, kas nav
Covid — 19, Jums ir jarékinas ar faktu, ka Egiptes valsts slimnicas ir noslogotas ar Covid —
19 pacientiem, tapéc kvalitativu arstniecibas pakalpojumu sanems$anai Jums varétu bt
nepiecieSamiba izmantot privatu arstniecibas iestazu pakalpojumus. Tie var izmaksat Jums
dargi, tapec Tez Tour iesaka izskatit iesp&ju iegadaties veselibas apdrosinasanas polisi, kura
segs paaugstinatas kvalitates medicinisko pakalpojumu izmaksas;

5.2.2. Patjalus pats vai Jiis pavadosas personas nesaslimst ar Covid — 19, pastav risks, ka Jus tiksiet
noteikts ka saslimu$as personas kontaktpersona. Tez Tour neatgriezis Jums naudu par §1
iemesla dél neizmantotajiem pakalpojumiem, tomer Jums pastav iespgja iegadaties
apdroSinasanas polisi, ka rezultata apdroSinasanas kompanija segs $adus izdevumus par tiem
pakalpojumiem, kurus Jums nebija iesp&ja izmantot iepriek§ minéta iemesla dél;

5.2.3. Ja Jums tiks konstatéts Covid — 19 laika, kad Jiis atradisieties Egipte, dél ka Jums nebiis
iesp&ja atgriezties Latvija ar planoto Carterreisu, Jisu un Jiis pavados$o personu izmitinasanu
Egipte segs Egiptes varasiestades. Ja tiks konstatéta cita veida saslimSana, tad Egiptes
varasiestades §adas izmitina3anas izmaksas nesegs. Sadam gadijumam Tez Tour iesaka
iegadaties apdroSinasanas polisi, kas segs ka saslimusa arstésanos slimnica, ta ari lidz vienas
pavadosas personas uzturésanos Egipté (smagakos gadijumos vai ja saslimis ir nepilngadigs
bérns) un majupcelu uz Latviju, lai palidzétu un atbalstitu saslimuso. Liidzu nemt véra, ka
apdroSinasanas polises, kas ir pieejamas tirgl, paredz tikai lidz vienas pavadosas personas
uzturédanos Egipte, bet pargjam personam biis vai nu pa$dm jaapmaksa uzturé$anas un
majupcela izdevumi, vai ar jadodas uz Latviju ar ieprieks paredzeto Carterreisu;

5.2.4. Tez Tour iesaka izvértet riskus, kas saistiti ar faktu, ka Egipté saslimst nepilngadigs bérns.
ApdrosinaSanas tirgii tiek piedavata iesp&ja iegadaties apdroSinaSanas polisi, kura segtu
dazadus riskus, starp kuriem ir pat vienas pilngadigas personas lidosana uz Egipti, lai
nogadatu nepilngadigo personu majas. Par visiem apdroSinasanas kompaniju piedavajumiem
ludzu riipigi iepazistieties vai nu paSu apdroSinasanas sabiedribu majaslapas, vai nu pie
apdroSinasanas brokeriem, vai ar1 uzdodiet Sos jautajumus savam celojumu konsultantam;

5.2.5. Ludzu nemiet véra, ka ne visas maksajumu kartes, kas sedz kaut kadus medicinas izdevumus
un celojumu apdrosinasanu, sedz izmaksas, kas ir saistitas ar Covid — 19. ST iemesla dé] Tez
Tour ludz rupigi iepazities ar dazadiem apdroSinasanas produktiem un izlasit to nosacijumus,



nepalaujoties uz nosaukuma ietvertajiem terminiem “veselibas apdro§inasana” vai “celojumu
apdroSinasana”. Tez Tour ieskata labakais apdroSinasanas tirgl pieejamais piedavajums ir
AAS “Balta”, ar kuru Tez Tour arT iesaka sadarboties;

5.3. Tez Tour ieskata lielakie riski, ar kuriem nakas rekinaties, celojot uz Egipti, $obrid ir sekojosi:

5.3.1.

53.2.
5.3.3.
534.
5.3.5.
5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

Kadam no gimenes locekliem Egipté ir konstatets Covid — 19, dél ka pargjiem gimenes
locekliem tiek noteikts kontaktpersonas statuss;

Covid — 19 tiek konstatéts visiem gimenes locekliem;

Covid — 19 tiek konstatéts nepilngadigam bérnam;

Covid — 19 tiek konstatéts tikai pieaugusajiem, bet nepilngadigajiem b&rniem ng;
SaslimSanas d&| nav iespé&ja atgriezties Latvija ar planoto Carterreisu;

Kontaktpersonas statusa dél Jums nav iespgja izmantot rezervetas viesnicas un citus
pakalpojumus;

Covid — 19 izplatibas de]l Egipte ir griitibas sanemt kvalitativu medicinisko palidzibu ari
gadijumos, ja Egipte tiks konstatéta jebkura akiita saslimsana;

Tez Tour vér§ uzmanibu uz faktu, ka no finansialajiem riskiem, kas saistiti gan ar ieprieks
uzskaitito situaciju iestaSanos, gan ar citam lidzigam situacijam, ir iesp&jams izvairities, ja
savlaicigi izverteé visus Sos riskus un iegadajas atbilstoSu apdroSinaSanas polisi, tapec Tez
Tour iesaka iegadaties Sadas apdroSinasanas polises.

Visus tos neskaidros jautajumus, uz kuriem neradat atbildi Saja dokumenta, lidzu drosi uzdodiet
savam celojumu konsultantam.



