SVARIGI NOSACIJUMI KOMPLEKSIEM TURISMA PAKALPOJUMIEM UZ GRIEKIJU

Nemot véra faktu, ka gan Latvijas, gan Griekijas valdibas ir ieviesuSas virkni regul€jumus
normativajos aktos, kas ietekm& kompleksu tirisma pakalpojumu organizéSanu uz Griekiju un
celoSanu uz So valsti un atgrieSanos Latvija, SIA “Tez Tour” inform& par nosacijumiem pakalpojumu
snieg8anai, kas attiecas uz epidemiologisko drosibu:

- Latvijas Republika izdotais normativais akts, kur§ regulé epidemiologiskas drosibas prasibas
komplekso ttrisma pakalpojumu sniegSanu ar celojuma galamérkiem Griekija un tas salam, ir 2020.
gada 9. junija Ministru Kabineta noteikumi Nr.360 Epidemiologiskas drosibas pasakumi Covid-19
infekcijas izplatibas ierobezosanai,

- IeceloSanas kartibu Griekija nosaka virkne Griekijas likumdoSanas aktu;

- SIA “Tez Tour” ieskata loti butiska nozime komplekso ttrisma pakalpojumu izmantoSanai
celoSanai uz Griekiju ir apdrosinasanas polises iegadei ar attiecigu risku pietickamu segumu;

- Visus nosacljumus, kas ir saistiti ar epidemiologiskas drosibas prasibam kompleksajiem
turisma pakalpojumiem uz Griekiju, nosaciti var iedalit trTs dalas: pirms izlidoSanas, celojuma laika,
atgriezoties no.

1. NOSACIJUMI PIRMS IZLIDOSANAS
1.1.  Ne atrak ka 72 stundas pirms ieraSanas Griekija, celotajiem, kuri ir sasniegusi vismaz 10 gadu
vecumu, ir nepiecieSams veikt PCR testu, péc ka ir jasanem apstiprindjums anglu valoda, kas
apliecina, ka PCR tests ir negativs. Izmaksas par §T testa veikSanu apmaksa pats celotajs. Ar gimenes
arsta nosiitijumu testa veikSana ir bez maksas, bet paréjos gadijumos var tikt piemerota maksa par testa
veikSanu. Liidzu nemiet véra, ka PCR testa veikSana ir pasa celotaja atbildiba. Pieteikties testam
iesakam laicigi, kas saistits ar rindam uz testa veikSanu. Piesakoties testa veikSanai, lidzu
noskaidrojiet, vai uznémums, kurs veic testu, var nodrosinat, ka testa apliecinajums atbildis sekojosiem
kriterijiem:
1.1.1. Tas biis papira formata un drukata masinraksta (ar roku veiktas atzimes nav pielaujamas);
1.1.2. Uz ta bils iestades zilais zZimogs;
1.1.3. Uz ta bils arsta paraksts;
1.1.4. Taja bis atspogulots testa veikSanas datums un laiks;
1.1.5. Taja bus noradita laboratorijas identifikacija un kontaktinformacija;
1.1.6. Taja bus noradita testa parauga nemsanas metode;
1.1.7. Taja bus noradits, ka testa rezultats ir negativs;
1.1.8. Taja biis noradits personas, kurai tika veikts tests, vards uzvards, personas kods, pases vai ID
numurs (lidzu nemt vera, ka Jus drikstat doties celojuma tikai ar to dokumentu, kas ir noradits testa
apliecinajuma);
1.1.9. Tas biis anglu valoda.
1.1.10. Testa rezultats var but arT laboratorijas e-pasts ar QR kodu, kas adreséts tieSi klientam, tests
nebis derigs, ja tas biis no cita e-pasta.
1.2. 1.1.apakSpunkta noraditais apliecinagjums ir janem Iidzi uz lidostu un jabtt gatavam
uzradiSanai registréSanas lidojumam bridi, robezkontroles veik$anas bridi gan Latvija, gan Griekija,
gan péc abu valstu policijas darbinieku pieprasijuma;



1.3.  Jebkuru neskaidribu vai jautajumu gadijuma noteikti sazinieties ar savu agentu, kurs§ palidzes
Jums ar atbildém uz neskaidrajiem jautajumiem.

2. IECELOSANA UN ATRASANAS GRIEKIJA, KA ARI IZBRAUKSANA

2.1.  lecelojot Griekija celotajam ir jasp€ p&c pieprasijuma uzradit pasi vai ID un QR kods. Lai
ieglitu QR kodu, 24 stundu laika pirms iebraukSanas valsti elektroniski ir jaaizpilda attieciga veselibas
veidlapa. Kartes veidlapa ir jaaizpilda par katru personu, veidlapa ir pieejama Seit
https://www.travel.gov.gr un iesakam to aizpildit savlaicigi;

2.2.  lerodoties lidosta nekadi papildus testi nav javeic. Veselibas parbaude aprobezojas ar celotaju
kermena temperatiiras mérisanu,

2.3.  Svarigakie nosacijumi Covid-19 izplatibas ierobeZoSanai ir obligata prasiba pareizi nésat sejas
aizsargmasku lidosta, sabiedriskaja transporta, sabiedriskas vietas, veikalos un restoranos. Parkapjot
noteiktos ierobezojumus draud sods;

2.4. Ja, uzturoties Griekija, Jus sajutiet jebkadus Covid-19 simptomus, Jums ir pienakums
nekavégjoties versties pie viesnicas personala un ievérot personala noradijumus par talako ricibu;

2.5. Ja, uzturoties Griekija, Jums tiks konstatets Covid-19, Griekijas varas iestades nodroSinas 7
dienas paSizolaciju karantinas numuros, ka ari partipésies par Jisu un Jis pavadoSo personu
izmitinasanu. Ja dél Covid — 19 konstatéSanas Jiis nevar€siet atgriezties Latvija ka planots ar
Carterreisu, tad par Jusu nogadasanu majas pariipesies Tez Tour. Ja Jums bis iegadata apdroSinasanas
polise ar attiecigu segumu, tad atgrieSanas izmaksas segs apdroSinasanas sabiedriba. Ja $adas
apdroSinasanas polises Jums nebiis, tad atgrieSanas izmaksas segsiet Jiis;

2.6. Ludzu nemiet vera, ka iesp&jamas saslim$anas gadijuma (ar1 saslimSana, kas nav Covid-19)
Jums var biit griitibas sanemt kvalitativu medicinisko palidzibu Griekijas valsts slimnicas. ST iemesla
del 1pasi akcent€jam nepiecieSamibu iegadaties Jums atbilstoSu medicinas apdrosinasanas polisi. Pirms
izveleties Jums atbilstosako veselibas apdrosinasanas polisi, lidzu konsult&jieties ar savu
apdro$inasanas sabiedribu, apdroSinasanas brokeri vai tlrisma agentu. Lidzu riipigi iepazistieties ar
apdroSinasanas liguma nosacijumiem, lai biitu droSi, ka esiet pietickami nodroSinajusies pret
neplanotiem finansialiem izdevumiem. Lidzu nemiet véra faktu, ka konsularas palidzibas ietvaros
neietilpst labaku vai atSkirigu apstaklu nodroSinaSana valstspiederigajam, kur§ sanem arstniecibas
pakalpojumus arvalstis, tade] §7 jautajuma risinasana nav Latvijas Republikas Arlietu ministrijas
konsulara dienesta uzdevums;

2.7.  Nemot vera to, ka Jums, saslimstot ar Covid-19 virusa izraisitu saslimSanu, uzturéSanas
Griekija var tikt pagarinata pat par vairakam nedélam, un to, ka Jiisu vélaka atgrieSanas Latvija var tikt
organiz€ta ar komerclidojumiem (gadijuma, ja Cartera lidojumu k&de jau ir noslégta), $ada gadijuma
Jusu atgrieSanos Latvija organizés Tez Tour. Izdevumus, kas saistiti ar Jusu atgrieSanos Latvija, segs
apdro$inasanas sabiedriba, ja Jums biis apdrosinasanas polise ar attiecigu segumu. Ja $adas polises
Jums nebis, tad atgrieSanas izmaksas segsiet Jiis pats;

2.8.  Vérsam Jusu uzmanibu uz apstakli, ka atpiitas laika Griekija Jis varat tikt ieklauts ar Covid-19
saslimusas personas kontaktpersonu loka. Sada gadfjuma Jiisu atpiitas iesp&jas tiks ierobeZotas
atbilstosi vietgjo varasiestazu noteiktai kartibai. Sada gadijuma Tez Tour Jums neatgriezis naudu par
neizmantotajiem pakalpojumiem. Lai nodroSinatos pret $adas situacijas raditajiem finansialajiem
zaud€jumiem, veérSam Jusu uzmanibu uz faktu, ka pastdv iesp&a nodroSinaties pret Sadiem
iesp&jamiem zaud&jumiem, iegadajoties atbilstoSu apdrosinasanas polisi. Mé&s Jums iesakam izmantot




Sadu iesp€ju. Ja ir nepiecieSama palidziba $adu jautajumu risinasana, lidzu dros$i izmantojiet celojumu
konsultanta padomus;

2.9. Pirms atgrieSanas Latvija Jums Griekija biis javeic PCR tests, kas nedrikst biit senaks par 72
stundam. PCR testa veik§ana Jums palidzibu sniegs Tez Tour uznemosa biroja darbinieki. So testu var
neveikt personas bérni lidz 11 g.v. un ja persona var dokumentari pieradit, ka ir slimojusi ar Covid-19,
ir atveselojusies un nav infekcioza, arsts var pienemt lémumu, nosakot, ka persona var neievérot 2020.
gada 9. junija MK noteikumu Nr.360 56. punkta minéto paSizolaciju, un izsniegt vai elektroniski
nosiitit personai veidlapu Nr. 027/u ar Sadu ierakstu: "Apliecinu, ka uz (personas vards, uzvards) ar
2020. gada ... (datums) nav attiecinami paSizolacijas nosacijumi". Izn€muma kartiba uz Jums ir
attiecinama tikai gadijuma, ja atgrieSanas Latvija notiek ar tieSo reisu uz Rigas lidostu vai caur Tallinas
lidostu.

3. PECIERASANAS LATVIJA
3.1. 10 dienas p&c iebraukSanas Latvija Jums ir janodroSina pasSizolaciju sava dzivesvieta vai brivi
izveleta Latvijas turistu mitné no Latvijas Investiciju un attistibas agentliras administréta tiristu mitnu
saraksta, kurai ir izstradati nepiecieSamie droSibas protokoli;
3.2.  izmaksas par Jisu uzturéSanos tiiristu mitn€ pasizolacijas laika tiks segtas no Jusu Iidzekliem;

4.  APDROSINASANA
4.1.  Sobrid, lai dotos uz Griekijas salam, Tez Tour iesaka Jums riipigi apdomat visus jautajumus,
kas ir saistiti ar iesp&jamiem finansialiem riskiem gadijumos, ja atrodoties Griekijas salas, Jus vai Jis
pavadosa persona saslimst (tas attiecas ne tikai uz saslimsanu ar Covid-19).
4.2.  Tez Tour ieskata izvertéSanas verti ir sekojosi butiskakie aspekti:

4.2.1. JaJus vai kada no Jus pavadosam personam noklis slimnica saistiba ar saslim$anu, Jums ir
jarekinas ar faktu, ka Griekijas valsts slimnicas ir noslogotas ar Covid-19 pacientiem, tapec
kvalitativu arstniecibas pakalpojumu sanemsanai Jums varétu biit nepiecieS$amiba izmantot
privatu arstniecibas iestazu pakalpojumus. Tie var izmaksat Jums dargi, tapéc Tez Tour
iesaka izskatit iesp&ju iegadaties veselibas apdroSinasanas polisi, kura segs paaugstinatas
kvalitates medicinisko pakalpojumu izmaksas;

4.2.2. Pat ja Jus pats vai Jus pavado$as personas nesaslimst ar Covid-19, pastav risks, ka Jis
tiksiet noteikts ka saslimus$as personas kontaktpersona. Tez Tour neatgriezis Jums naudu
par §1 iemesla dé] neizmantotajiem pakalpojumiem, tomér Jums pastav iesp€ja iegadaties
apdroSinasanas polisi, ka rezultata apdroSinasanas kompanija segs Sadus izdevumus par
tiem pakalpojumiem, kurus Jums nebija iesp€ja izmantot ieprieks minéta iemesla dél;

4.2.3. Ja Jums tiks konstatéts Covid-19 laika, kad Jis atradisieties Griekija, dél ka Jums nebiis
iesp€ja atgriezties Latvija ar planoto Carterreisu, Jisu un Jus pavadoSo personu izmitinaSanu
Griekijas sala segs Griekijas varasiestades. Ja tiks konstat€ta cita veida saslimSana, tad
Griekijas varasiestades $§adas izmitinaganas izmaksas nesegs. Sadam gadijumam Tez Tour
iesaka iegadaties apdroSinasanas polisi, kas segs ka saslimusa arsté€Sanos slimnica, ta ari
lidz vienas pavados$as personas uzturéSanos Griekija (smagakos gadijumos vai ja saslimis ir
nepilngadigs bérns) un majupcelu uz Latviju, lai palidz&tu un atbalstitu saslimuSo. Liidzu
nemt vera, ka apdroSinasanas polises, kas ir pieejamas tirgli, paredz tikai Iidz vienas
pavadoSas personas uzturéSanos Griekija, bet pargjam personam biis vai nu pasam
jaapmaksa uzturéSanas un majupcela izdevumi, vai ari jadodas uz Latviju ar ieprieks
paredzeto Carterreisu;



4.2.4. Tez Tour iesaka izvertet riskus, kas saistiti ar faktu, ka Griekija saslimst nepilngadigs bérns.

4.2.5.

ApdrosinaSanas tirgii tiek piedavata iesp&ja iegadaties apdroSinaSanas polisi, kura segtu
dazadus riskus, starp kuriem ir pat vienas pilngadigas personas lidoSana uz Griekiju, lai
nogadatu nepilngadigo personu majas. Par visiem apdro§inaSanas kompaniju
piedavajumiem lidzu riipigi iepazistieties vai nu paSu apdroSinaSanas sabiedribu
majaslapas, vai nu pie apdroSinasanas brokeriem, vai ar1 uzdodiet Sos jautdjumus savam
celojumu konsultantam;

Liudzu pemiet vera, ka ne visas maksajumu kartes, kas sedz kaut kadus medicinas
izdevumus un celojumu apdro§inasanu, sedz izmaksas, kas ir saistitas ar Covid-19. Si
iemesla dél Tez Tour ludz riipigi iepazities ar dazadiem apdroSinaSanas produktiem un
izlasit to nosacijumus, nepalaujoties uz nosaukuma ietvertajiem terminiem ‘veselibas
apdroS$inasana” vai ‘“celojumu apdro§inasana”. Tez Tour ieskata labakais apdroSinaSanas
tirgll pieejamais piedavajums ir AAS “Balta”, ar kuru Tez Tour arT iesaka sadarboties.

Visus tos neskaidros jautajumus, uz kuriem neradat atbildi Saja dokumenta, lidzu drosi uzdodiet
savam celojumu konsultantam.

Visbeidzot Tez Tour veér§ Jisu uzmanibu uz faktu, ka valstu valdibu [émumu dél jebkura bridt ir
iesp€jamas izmainas $ajos nosacijumos. Ja tajos tiks veiktas izmainas, tad ar nosacijumiem
nekavéjoties atkartoti inform&sim ar1 Jus.



